1to1 energy easy

Je suis la reine de la nuit.

1tol energy easu:
'electricité bas tarif pour les menages

et l'artisanat
1tol
energy




Je suis la reine de la nuit. La plus brillante de toutes,
une vraie lumiere. Mes conseils sont éclairés et mes idées

lumineuses. En toute modestie.
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1tol energy easu:
un tarif de nuit avantageux

1to1 energy easy est le produit d’électri-
cité bas tarif pour les particuliers et les
petites entreprises artisanales dont la
consommation annuelle n’excéde pas
20000 kWh environ. En plus d’un tarif de
nuit préférentiel, il offre un approvisionne-
ment fiable en énergie associé a des prix
transparents.

Conditions applicables a la consommation

A qui s’adresse 1to1 energy easy?

Aux clients dont la consommation annuelle est
supérieure ou égale a 400 kWh pendant la pé-
riode de bas tarif, notamment a ceux possédant
un chauffe-eau électrique.

Les particuliers ayant une consommation encore
plus faible opteront pour 1to1 energy easy light,
ou un tarif unique est appliqué.

Quels sont les avantages de 1to1 energy easy?

- Un tarif de nuit avantageux, de 21h a 7h env.

- Un prix uniforme sur U'année: 1to1 energy
easy ne fait pas de distinction entre prix d'été
et prix d'hiver.

- Des combinaisons possibles: vous pouvez
associer 1to1 energy easy a d'autres produits,
par exemple a des produits d'éco-courant, de
maniére a optimiser votre solution énergétique.

- Un contrdle de votre consommation, pour
vérifier et optimiser votre consommation
d'électricité.



Quels sont les éléments de prix de 1to1 energy

easy?

Le prix se décompose comme suit:

- prix de la fourniture d’énergie (tarif de l'élec-
tricité)

- prix pour lutilisation du réseau (figurent sur
la facture le prix de lutilisation du réseau et le
produit d’utilisation du réseaul)

- taxes et redevances: comprennent la taxe
d’encouragement (rétribution & prix coltant/
financement des surco(ts) et les redevances
communales

Combien colte 1to1 energy easy?

Le prix de 1to1 energy easy varie selon que l'on
est en période de haut tarif (de 7h a 21h env.)

ou de bas tarif (de 21h & 7h env.). Les périodes
tarifaires précises sont fixées par U'exploitant du
réseau.

Energie (électricité)

Hors TVA TVA incluse

Haut tarif (HT) 10,75 11,57
ct./kWh
Bas tarif (BT) 6,70 7,21
ct./kWh

Quelles sont les prestations complémentaires

proposées?

- Un paiement simple: vous réglez vos factures
facilement par un systeme de recouvrement
direct (auprés des banques) ou via Debit Direct
(auprés de PostFinance) ou via Internet avec
la facture électronique (Paynet ou yellowbill).

- Un portail Internet complet: ou que vous soyez
et a tout moment de la journée, notre portail
Internet vous informe de maniere détaillée sur
de multiples sujets (avis de déménagement,
factures d'électricité ou conseils pour économi-
ser Uénergie).

- Un suivi client optimal: vous souhaitez en
savoir plus sur votre consommation? Notre
centre de service a la clientéle se tient a votre
disposition.

Quels sont les modules optionnels payants

a disposition?

- Un mix personnalisé: vous pouvez combiner
1to1 energy easy avec de l'éco-courant.

- Des produits complémentaires adaptés:
par exemple nos produits Chaleur.

- Une aide au déménagement: cing cartons de
déménagement offerts si vous nous informez
de votre déménagement en temps utile (com-
mande de cartons supplémentaires au prix de
2 CHF/piece).



Facture séparée pour l'électricité et Uutili-
sation du réseau depuis le 1" octobre 2008
Si vous étes approvisionné en électricité,
c’est non seulement grace aux centrales de
production, mais aussi aux réseaux de distri-
bution qui acheminent le courant jusque
chez vous. La nouvelle loi sur approvision-
nement en électricité (LApEL) établit désor-
mais une distinction entre les frais liés a
l'utilisation du réseau et les prix de l'énergie.
C’est pourquoi l'utilisation du réseau et

la consommation d’énergie sont facturées
séparément.




Conditions applicables a lutilisation
du réseau

Sivous pouvez choisir entre plusieurs produits
d’électricité en fonction de votre consommation,
nous vous attribuons un produit d’utilisation du
réseau fixe. Pour 1to1 energy easy, il s'agit du
produit BT DT, dont vous trouverez les conditions
d’application ci-apres. Pour toute question,
veuillez vous adresser a votre fournisseur d’éner-
gie local.

Produit FMB utilisation du réseau BT DT

Le produit BT DT s'adresse a tous les clients
disposant d'un point de fourniture sur le réseau
BT (0,4 kV) et auxquels s'applique la double tari-
fication. Il comprend les sous-produits «Utili-
sation de linfrastructure réseau», «Energie
réactive» et «Redevances légales». Il convient
aux clients équipés d'un chauffe-eau électrique
et dont la consommation d’énergie est inférieure
a 10000 kWh en période de HT.

Produit BT DT
Sous-produits et éléments de prix

Utilisation de

Uinfrastructure Hors TVA

réseau TVA incluse

Prix de base 168,00 180,77 CHF/an
Prix du travail HT 9,80 10,54 ct./kWh
Prix du travail BT 3,20 3,44 ct./kWh
Energie réactive 4,10 4,41 ct./kWh
HT

Energie réactive 4,10 4,41 ct./kWh
BT

Taxes 0,45* 0,48 ct./kWh
d’encouragement

Redevances 1,50 1,61 ct./kWh

communales

* Le montant de la taxe d’encouragement est défini
par UOffice fédéral de U'énergie. Pour 2009 et 2010,
il s'éleve a 0,45 ct./kWh, TVA de 7,6% non comprise.
Toute modification de la part du législateur reste
réservée.

Les prix sont ceux de BKW FMB Energie SA. Les prix,
TVA de 7,6% comprise, sont arrondis commercialement.



Application des prix d’utilisation du réseau
- Les prix d’utilisation du réseau comprennent
une période de haut tarif (HT), de 7h a 21h env.,

et une période de bas tarif (BT), de 21h a 7h env.

(365 jours par an).

- Lorsqu’elle ne dépasse pas 50% de l'énergie
active, 'énergie réactive (inductive) mesurée
est comprise dans le sous-produit «Utilisation
de Uinfrastructure réseau». Au-dela, elle est
facturée selon le sous-produit «Energie réac-
tive». Les mesures sont effectuées séparément
en HT et en BT.

- Les taxes communales des communes concer-
nées sont plafonnées a 25 CHF par mois et
par dispositif de mesure.

Standard de mesure
Tarification double avec régulation de tarifs

Dispositions complémentaires

- Pour plus d’informations et pour connaitre
les dispositions légales en vigueur, reportez-
vous aux Conditions générales (CG) de
BKW FMB Energie SA.

- Les prescriptions relatives a l'établissement
d’installations électriques (PDIE BE/JU/SO)
s'appliquent également.

- BKW FMB Energie SA peut fixer unilatérale-
ment ses prix d'utilisation du réseau conformé-
ment aux dispositions légales et aux directives
en matiere de régulation. Les ajustements de
prix ne requierent pas la résiliation du contrat.

Vous avez des questions?
Notre centre de service a la clientele se tient a
votre entiére disposition au 0844 121 113.

Pour de plus amples informations:
www.1to1energy.ch et
www.bkw-fmb.ch/marche
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